
 
 
 
 
 
 
 
 

Avviso esplorativo  
per l’affidamento del servizio di assistenza tecnica FULL-RISK, verifiche di sicurezza 
e funzionalità, manutenzione preventiva e correttiva (con sostituzione 
parti/componenti hardware /software originali), supporto remoto via VPN e servizio 
di reperibilità per tecnologie diagnostiche di produzione PHILIPS MEDICAL SYSTEMS 
come da elenco allegato n. 1 

 
Stazione Appaltante: AZIENDA OSPEDALIERA “OSPEDALI RIUNITI MARCHE NORD” Piazzale 
Cinelli 4 61121 Italia. U.O.C. Gestione Approvvigionamento di beni, servizi e logistica 
www.ospedalimarchenord.it./ e-mail: chiara.deusanio@ospedalimarchenord.it. 
 
Oggetto: E' intenzione di questa Azienda avviare una procedura di negoziazione diretta, con la 

società PHILIPS MEDICAL SYSTEMS per l'affidamento del servizio di assistenza tecnica FULL-

RISK, verifiche di sicurezza e funzionalità, manutenzione preventiva e correttiva (con 

sostituzione parti/componenti hardware /software originali, sonde e tubi inclusi), supporto 

remoto via VPN e servizio di reperibilità per tecnologie diagnostiche di produzione PHILIPS 

MEDICAL SYSTEMS in utilizzo presso l’A.O. Ospedaliera “Ospedali Riuniti Marche Nord” come 

da elenco tipologie/modelli di cui all’allegato n. 1. 

 

Requisiti tecnici e professionali di partecipazione: 

Al fine di garantire la massima affidabilità ed il mantenimento dei requisiti essenziali per 

quanto attiene alle caratteristiche di sicurezza e di prestazione (rif.to D.Lgs 46/97 s.m.i.), 

l’impresa fornitrice deve dimostrare che i tecnici che interverranno sulle componenti hardware 

e software dei sistema a contratto: 

• sono costantemente istruiti alla manutenzione sia on site che remota; 

• dispongono di strumenti e tools hw/sw originali per la manutenzione sia on site che remota; 

• sono sistematicamente e tempestivamente informati dal produttore dei sistemi su eventuali 

alert, recall e procedure di Field Maintenance Instructions di ambito sicurezza e/o 

funzionalità; 

• dispongono di tutte le parti di ricambio originali; 

• sono autorizzati dal produttore dei dispositivi ad intervenire sugli stessi. 

Durata contrattuale: 48 mesi 

Importo complessivo presunto: €.  € 998.000,00  IVA esclusa.  
 
Finalità: il presente avviso è finalizzato ad invitare gli operatori economici a suggerire e a 
dimostrare la praticabilità di soluzioni alternative a quelle che porterebbero a concludere per 
l’esistenza di un unico fornitore. 
Nelle ipotesi in cui saranno acquisite manifestazioni di interesse ritenute percorribili, questa 
Azienda provvederà ad espletare una procedura aperta ai sensi dell’art. 60 del D.lgs n. 
50/2016 smi. 
Il presente avviso non è vincolante per questa Azienda, la quale si riserva di non procedere 
all’avvio della procedura di negoziazione. 
 
Eventuali proposte di soluzioni alternative praticabili (inclusa la relativa 
documentazione tecnica a dimostrazione della percorribilità della proposta) dovranno 
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essere inviate entro le ore 11.00 del 09/10/2017 al seguente indirizzo pec: 
aomarchenord@emarche.it e p.c. annalisa.sanchietti@ospedalimarchenord.it. 
Alla richiesta di invito dovrà essere allegata – pena l’esclusione – resa, ai sensi del D.P.R. 
445/2000, dal Legale Rappresentante o procuratore speciale o dichiarazione attestante il 
possesso dei requisiti di partecipazione richiesti o dichiarazione dimostrante l’esistenza di 
soluzioni alternative ragionevoli. Richieste pervenute oltre il succitato termine non verranno 
tenute in considerazione 
 
Trasparenza  e pubblicità: questa Azienda assicura l’opportuna pubblicità del presente 
avviso mediante pubblicazione dello stesso sul proprio profilo di committente, all’Albo Pretorio, 
sulla rivista Gazzetta Aste e Appalti e mediante la pubblicazione dell’avviso di trasparenza ex-
ante sulla GUCE.    
 
Data pubblicazione avviso sul sito aziendale www.ospedalimarchenord.it sezione 
bandi di gara e contratti oppure sezione amministrazione trasparente/bandi di gara 
e contratti: 21/09/2017. 
 
RUP: Dr.ssa Chiara D’Eusanio 
 
 
 
 


